
Algemene voorwaarden – Reformer Pilates 
Retreat 
1. Algemeen 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle boekingen voor het Retreat Valencia, 
georganiseerd door Reformer Studio Eleven en Vibora.   

Door deelname aan het retreat ga je akkoord met deze voorwaarden. 

 

2. Boeking & betaling 

• Een boeking is definitief na ontvangst van de aanbetaling (€320). 
• De aanbetaling dient binnen 5 dagen na inschrijving te worden voldaan. 
• Het resterende bedrag dient uiterlijk 10 weken voor aanvang van het retreat te zijn 

betaald. 
• Indien de betaling niet tijdig wordt voldaan, behoudt de organisatie zich het recht 

voor de boeking te annuleren. 

 

3. Annuleringsvoorwaarden 

Annulering dient schriftelijk (per e-mail) te worden doorgegeven. 

• Tot 10 weken voor aanvang: restitutie van het betaalde bedrag minus de aanbetaling 
• Binnen 10 weken voor aanvang: geen restitutie mogelijk 

Het is wel mogelijk om zelf een vervangende deelnemer te regelen. Dit dient vooraf 
afgestemd te worden met de organisatie. 

 

4. Annulering of wijziging door de organisatie 

De organisatie behoudt zich het recht voor het retreat te annuleren of te verplaatsen in 
geval van: 

• onvoldoende deelnemers 
• ziekte van de instructeur 
• overmacht (zoals extreme weersomstandigheden of onvoorziene omstandigheden) 



In dit geval wordt een alternatief aangeboden (nieuwe datum) of het volledige bedrag 
terugbetaald. 

 

5. Deelname & gezondheid 

• Deelname aan het retreat is volledig op eigen risico. 
• Eventuele blessures, klachten of zwangerschap dienen vooraf te worden gemeld. 
• De organisatie behoudt zich het recht voor deelname te weigeren indien dit 

onverantwoord wordt geacht. 

 

6. Aansprakelijkheid 

• De organisatie is niet aansprakelijk voor blessures, letsel of gezondheidsklachten die 
ontstaan tijdens of na deelname. 

• De organisatie is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of schade aan persoonlijke 
eigendommen. 

 

7. Verzekeringen 

• Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor het afsluiten van een passende 
annulerings- en/of reisverzekering. 

• De organisatie biedt geen verzekering aan. 

 

8. Gedrag & huisregels 

• Van deelnemers wordt verwacht dat zij respectvol omgaan met andere deelnemers 
en de omgeving. 

• Bij ongepast gedrag behoudt de organisatie zich het recht voor een deelnemer uit te 
sluiten van verdere deelname, zonder recht op restitutie. 

 

9. Beeldmateriaal 

Tijdens het retreat kunnen foto’s en video’s worden gemaakt voor promotionele doeleinden 
(zoals social media en website). 

Indien je hier bezwaar tegen hebt, dien je dit vooraf aan te geven bij de organisatie. 



 

10. Privacy 

Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor communicatie rondom het retreat en 
worden niet gedeeld met derden zonder toestemming. 

 

11. Toepasselijk recht 

Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. 

 

Contactgegevens 
Reformer Studio Eleven 
info@reformerstudioeleven.nl  

Vibora Reizen 
info@viborareizen.nl  

 

 

 


